USOS Y REPRESENTACIONES DE LAS TIC EN EL AGRO ARGENTINO: REPENSAR
CEAR EL ESPACIO DESDE LA VIRTUALIDAD R

ISSN 2451-6457

Inclusion digital en las escuelas rurales: juventudes y

desigualdades

Maria Rosa Chachagua - CIITED/CONICET/UNJU/UNSA

mariach208@gmail.com

Resumen:

Este articulo propone reflexionar acerca de la inclusion de las TIC (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion) en las escuelas rurales, prestando especial atencion a las
juventudes y las desigualdades existentes en este &mbito. Nos preguntamos ;cudles son
las brechas existentes en el &mbito rural? ;Qué se entiende por inclusion digital? ;Por qué
es importante incorporar las TIC en estos ambitos? ;Qué rol asume la tecnologia y la
educacion para las juventudes en estos ambitos?

El trabajo presenta un desarrollo en tres partes, la primera propone una discusion tedrica
en relacion a los tres ejes centrales: inclusion digital, desigualdades y juventudes rurales.
Luego se toma como un caso particular de analisis: la experiencia de la Escuela Rural
Mediada por TIC de la provincia de Salta, que propone una modalidad de educacion a
distancia y mediada por tecnologias, ya que los profesores se encuentran en la sede central
ubicada en la capital saltefia, y los estudiantes en los distintos parajes rurales (catorce
sedes en toda la provincia). Este caso pone en discusion la inclusion tecnologica en la
ruralidad a través de las narrativas de los estudiantes de esta escuela, quienes
compartieron sus propias experiencias con las tecnologias, dentro y fuera del aula.
Finalmente se proponen reflexiones para seguir trabajando y pensando sobre esta
tematica.
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Introduccion

La educacion formal constituye un derecho humano fundamental y un requisito clave para
el desarrollo de las personas y de las naciones. Aun cuando existen diferencias entre
paises respecto de la edad de inicio de la educaciéon y cantidad de afios de estudio, su
obligatoriedad consagra un derecho para todos los/las! nifios, nifias y adolescentes,
independientemente del lugar donde vivan en cada pais (Kessler, 2014). En este sentido,
es central que el Estado garantice el derecho a la educacion en todos los dambitos. En
Argentina, a partir del anuncio de suspension de clases (Marzo 2020), el sistema
educativo se encontrd repentinamente inmerso en una situacion no habitual, incluso
novedosa para algunos. Si bien se ha intentado sostener la educacioén y trasladar la
ensenanza al espacio virtual, quedo en evidencia la falta de acceso a dispositivos digitales
e internet, y la falta de formacidn/capacitacion (alfabetizacion digital y produccion de
contenidos) para profesores y estudiantes. Una politica publica como lo fue Conectar
Igualdad (con sus aciertos y errores) podria haber sido clave en estos momentos, en donde
se plantea la “educacion a distancia” como una salida de emergencia. Hoy la pandemia
obliga a las escuelas a “desacoplarse”, es decir llegar a los estudiantes donde ellos estén,
en una forma de escuela en tiempos extraordinarios (Ferrantes, 2020). Esta modalidad
genera muchos cuestionamientos alrededor de las practicas de ensefianza y aprendizaje;
ademas pone de manifiesto la demanda del acceso a la tecnologia como un derecho. Pero
(qué paso en la ruralidad? En estos ambitos, los estudiantes también dejaron de asistir a
la escuela y “conectarse” es atin mas dificil, ya que persisten desigualdades que datan de
mucho tiempo atras que la pandemia.

Este capitulo se desarrolla en tres partes, la primera propone una discusion teodrica en
relacion a los tres ejes centrales: inclusion digital, desigualdades y juventudes rurales.
Para eso se aborda la definicion de inclusion digital y una breve historizacion acerca de
las tres etapas de ejecucion de las politicas de inclusion digital (laboratorios, portales y
moviles) en Latinoamérica, donde se sistematiza el periodo y las principales
caracteristicas de cada etapa. En un segundo momento, se desarrolla la nocion de
desigualdad como categoria multidimensional y cémo fendmeno preexistente, no
coyuntural por la pandemia. Luego se pone en cuestion el concepto de juventudes, pero

haciendo hincapié en la ruralidad, teniendo en cuenta sus caracteristicas propias. El

1Si bien el estudio parte desde una perspectiva de género, contemplamos que el lenguaje posee un poder intrinseco
de imponer usos y costumbres. Por ello, en favor de una mejor redaccidn y lectura, en adelante simplificaré el uso
del lenguaje indicando que los engloba las y los en todos los casos desarrollados en el presente texto.



desarrollo tedrico mencionado hasta ahora se realiza a partir de una revision de literatura
especializada en el tema e investigaciones propias (Chachagua, 2018, 2019, 2020).

En una segunda parte del trabajo se toma como caso para analizar a la Escuela Rural
Mediada por TIC (en adelante ERMT) de la provincia de Salta. La misma propone una
modalidad de educacion a distancia y mediada por tecnologias, ya que los profesores se
encuentran en la sede central ubicada en la capital saltefia, y los estudiantes en los
distintos parajes rurales (catorce sedes en toda la provincia). Esta experiencia permite
visualizar las problematicas vinculadas a la desigualdad (que emergen con mayor
potencia en este contexto), que son narradas por los estudiantes desde sus propias
experiencias con las tecnologias (especialmente las netbooks del Conectar Igualdad) en
el aula y fuera de ella. Para esto se realizaron entrevistas® a estudiantes de la sede Santa
Teresa (Dpto. de Anta), que estd ubicada a 60 Km de la localidad de Las Lajitas, que es
el pueblo mas cercano. Finalmente, se proponen algunas lineas para seguir pensando las

politicas de inclusion digital en la educacion en la ruralidad.

Inclusion digital en las escuelas rurales

La Declaracion de Incheon® denominada “Hacia una educacion inclusiva, equitativa y de
calidad y un aprendizaje a lo largo de la vida para todos” y la Agenda de Educacion 2030
de la UNESCO se constituyen como lineamientos internacionales para alcanzar uno de
los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS) que plantea el derecho a una educacion de
calidad, es decir que se debe garantizar que todos los nifios y las juventudes terminen la
educacion primaria y secundaria; que la educacion sea publica y gratuita; que el acceso
sea igualitario; que se eliminen las disparidades de género; y que asegure la alfabetizacion
para toda la poblacion.

De acuerdo a los documentos mencionados, las tecnologias digitales son potenciadoras
de los sistemas educativos y un componente clave para garantizar que todos los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes accedan a una educacion de calidad, desarrollen habilidades
que les permitan construir sus proyectos de vida con autonomia y libertad, y se preparen
para vivir en un mundo cada vez mas complejo (UNESCO, 2015). Si bien sabemos que

los ODS son muy importantes porque marcan una agenda global muy ambiciosa y

2 El trabajo de campo que se toma como caso analizado en este capitulo forma parte de un trabajo mayor de
investigacion que es la tesis doctoral de la autora que se realizé durante el afio 2017 y 2018.

3 Ver sitio web: https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainabledevelopment-goals/goal-4-quality-
education.html



abarcativa, hay cuestiones que aun estan pendientes de formar parte de la agenda politica
de quienes gobiernan o tienen el poder de planificar politicas publicas.

LA qué nos referimos cuando hablamos de inclusion digital? Este concepto surge en la
primera fase de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacion en el afio 2003, y
refiere a un conjunto de politicas publicas “relacionadas con la construccion,
administracién, expansion, ofrecimiento de contenidos y desarrollo de capacidades
locales en las redes digitales publicas” (Robinson, 2005: 127). Esta categoria, de alguna
manera, intenta complementar al de “brecha digital”, teniendo en cuenta un abordaje
multidimensional, es decir teniendo en cuenta las variables educativas, culturales,
sociales y de capital tecnoldgico (Lago Martinez et. al, 2012). En este sentido, es preciso
iniciar con esta definicion para abordar la cuestion de la inclusion digital en el ambito
educativo.

Artopoulos y Kozak (2012) sefialan la existencia de tres etapas diferenciadas en la
ejecucion y desarrollo de las politicas de inclusion digital. La primera etapa fue “La era
de los laboratorios”, que tuvo lugar a fines de la década de 1990. “Este modelo de
politicas proveyo con infraestructura a los establecimientos educativos, en algunos casos
laboratorios o aulas de computacion, y en otros casos centros multimedia o de recursos
TIC, generalmente ubicados en el espacio de la biblioteca” (citado por Fontecoba et al.,
2016: 20). La segunda etapa se denomina “La era de los portales”, desarrollada a partir
de la década del 2000. Aqui se plantea un desplazamiento desde el hardware hacia el
software y los contenidos, ya que en esta etapa la politica se basa en la inclusion de
tecnologia y contenidos multimedia especiales desde espacios y plataformas virtuales.
En Argentina, se desarroll6 el Educ.ar en el afio 2000, relanzado en el 2003 como portal
educativo del Ministerio de Educacion de la Nacion.

Y por ultimo, la tercera etapa denominada “La era de los méviles”, que se desarrolla
hacia fines de la década del 2000. Esta propone la integracion de equipos en el espacio
aulico y para utilizarlos en las actividades cotidianas de ensefianza. Dentro de esta
perspectiva general se distinguen variantes que difieren en el modo de trabajo con los
moviles como las aulas en red, los laboratorios moviles, el uso de tabletas digitales y los

modelos Uno a Uno* de computadoras pequeiias o netbooks.

4 Las primeras experiencias de “una computadora por alumno” o “modelo 1 a 1” se realizaron en la década de 1990
en los Estados Unidos. En 2005, Nicholas Negroponte anuncié la creacion de su iniciativa denominada “Una Laptop
por Nifio” (OLPC, sigla en inglés) con la que designaba una computadora portatil para cada nifio o nifia en los paises
en desarrollo. Este programa estuvo basado en la produccién de pequefias computadoras portatiles de bajo costo. El

objetivo era que su valor fuera de cien ddlares, y que fueran adecuadas para el uso educativo.



Algunas de las razones por las que se implementan los programas Uno a Uno son el
progreso educativo, social y econdmico, o una combinacion de esos factores (CEPAL,
2008). Sin embargo, hay otras iniciativas que sefialan especificamente que buscan
mejorar la competitividad econémica de sus paises, preparando a los estudiantes para un
mercado laboral saturado de tecnologia. Valiente (2010) sostiene que los principales
objetivos de estos programas de la region latinoamericana son que las generaciones
jovenes adquieran destrezas y competencias basadas en las TIC; que se reduzca la brecha
digital entre individuos y grupos sociales; y que se mejoren las practicas educativas y
los logros académicos. Sagol y Pomiés (2012), por su parte, plantean que la
incorporacion de computadoras en un modelo 1 a 1 implica el uso de herramientas
digitales para la produccion de contenidos.

A partir de la primera década del 2000 en distintos paises de América Latina se
comenzaron a desarrollar programas basados en el modelo 1 a 1. Los pioneros en 2006
fueron Bolivia y Uruguay; en 2008, Perti, Venezuela y Colombia; en 2009, El Salvador,
Nicaragua, Brasil y Chile; en 2010, Argentina, Paraguay y Ecuador; en 2012, Costa
Rica; y en 2013, México. Este panorama presenta algunas similitudes en términos de
diseminacion tecnolodgica, pero a su vez resulta heterogéneo en la apreciacion sobre el
lugar de las TIC en la estructuracion general de las desigualdades y en las politicas
publicas. Diferentes investigadoras de la region ofrecen argumentos para pensar tales
coincidencias y discrepancias entre los estados nacionales latinoamericanos. Asi, dice
Rivoir (2016) que en nuestro continente ha predominado un paradigma tecnologicista
en el disefio de politicas para la inclusion digital, basado en la creencia de que la
distribucion de computadoras en las escuelas y/ o hacia los propios estudiantes generara
inclusion. Estas ideas las podemos ver atravesando las etapas desarrolladas, en todos los
casos se focaliza principalmente en la distribucion de equipos, y no tanto en las politicas
de formacion y alfabetizacion digital. Entre estos argumentos se observan dos posiciones
desde donde se planifican y ejecutan las politicas de diseminacién tecnologica. Por un
lado, el factor econdmico con el objetivo de formar jovenes con “capacidades digitales”
para competir en un futuro innovador y tecnologico. Por otro lado, lo social y lo
educativo aspirando a la igualdad en el acceso a los recursos digitales para todos los
jovenes, sin importar el género, etnia, edad o procedencia, pero ademas para poder

mejorar la calidad de la educacion.




A partir de este panorama acerca de las politicas de inclusion digital, nos proponemos
pensar ;Qué implica incluir las TIC en las escuelas rurales? Es muy importante que
lleguen los dispositivos tecnologicos e internet, pero también las politicas de formacion
y alfabetizacion digital. Segtin el CENPE®, hay 10.381.433 estudiantes en el sistema
educativo argentino, de los cuales el 39,5 % cursa la secundaria, el 16,6% el nivel inicial
y 43,9 % la primaria. De este total de estudiantes, el 8,6% pertenece al ambito rural.
Cabe aclarar que la educacion rural se incorpord formalmente a la agenda educativa a
partir de 2006 con la sancién de la Ley de Educacion Nacional.
"La educacion rural es la modalidad del sistema educativo destinada a garantizar
el cumplimiento de la escolaridad obligatoria a través de formas adecuadas a las
necesidades y particularidades de la poblaciéon que habita en zonas rurales"
(Articulo n° 49 de la Ley de Educacion Nacional).
De esta manera, se estableci6 el derecho de garantizar el cumplimiento de la escolaridad
obligatoria en las zonas rurales.
En Argentina, en 2010, se cre6 el Programa Conectar Igualdad (PCI) con el objetivo de
revalorizar la escuela publica, incorporar las TIC al aula, y reducir la brecha digital.
Ademas fue presentado como una politica de inclusion digital que se enmarca en lo que
se conoce como politicas publicas o estatales. Ozlack y O Donnel (1981) definen a las
politicas estatales como el conjunto de acciones u omisiones que manifiestan una
determinada modalidad de intervencion del Estado en relacion con una cuestion, que
concita el interés, la atencion y movilizacion de otros actores del tejido social. Para estos
autores, una cuestion es un asunto socialmente problematizado, generador de procesos
sociales, que expresa necesidades y demandas. Ozlack (1984) expone que el Estado se
concibe como garante de ciertas relaciones sociales, es una parte del proceso y de la
relacion de los factores. Asi, el autor propone definir al Estado como una forma de
articulacion de sujetos sociales (Ozlack, 1984); de manera que el Estado pasa a ser visto
como una mediacion resultante de su propia relacion entre y con otros sujetos sociales:

El Estado es un aspecto de ciertas relaciones sociales. (...) Al ser garante de la
sociedad capitalista, el Estado es articulador y organizador de la sociedad, mas
alla de su condicion de respaldo coactivo de la vigencia de ciertas relaciones de
dominacion. (Ozlack, 1984: 9)

Entonces, la cuestion de inclusion y exclusion, social o digital, se configurd con la idea

de estar dentro o fuera del sistema, pero de alguna manera fue el puntapié para pensar las

5 Censo Nacional del Personal de los Establecimientos Educativos realizado en 2014 por el Ministerio de Educacion
de la Nacién.



politicas vinculadas a incluir a los sectores mas vulnerables o mas postergados de cierta
agenda politica. Segiin Danani (2008), la cuestion de la re-ciudadanizacién como manera
especifica de la inclusion, depende de politicas sociales que permitan recuperar a las
instituciones su caracter democratizante, a través de la destitucion de la 16gica asistencial
y de la revision de sus condiciones de uso y calidad, mucho maés alld del mero acceso. En
este sentido, es importante incorporar la perspectiva de derechos como un aporte
fundamental para discutir la re-ciudadanizacion y la inclusion de actores especificos en
procesos de inclusion escolar, digital y social.

El PCI funcion6 plenamente con aciertos y errores hasta 2015, distribuyendo mas de 5
millones de netbooks a profesores y estudiantes de las escuelas publicas del pais;
inclusive las rurales, aunque en muchos casos no se pudieron utilizar porque no tenian
luz u otros medios para lograr la conectividad. Luego de ese afio, el PCI fue modificado
en varias oportunidades por el ex Presidente Mauricio Macri, quien cambié de rumbo
varias politicas publicas, entre esas el acceso a la tecnologia como un derecho. Después
de varios afios de investigacion (Chachagua, 2019, 2020), se puede decir que esta politica
publica transformo las escuelas publicas pero al mismo tiempo fueron varios los “puntos
flojos” (capacitacion, mejora en los equipamientos, mayor conectividad, etc.) que debian
ser modificados para mejorar la distribucidon y apropiacion de esta tecnologia. Sin
embargo, el desmantelamiento de este programa junto a la crisis social y econémica que
venia sufriendo Argentina en los tltimos afios, posibilité un escenario muy complicado y
sin recursos tecnoldgicos en las aulas pero tampoco en los hogares; en el apartado

siguiente se desarrollara la categoria de desigualdad y su vinculacion con la brecha digital.

Las TIC en contextos desiguales

Roxana Cabello (2011) plantea que todos nos movemos en el entorno tecnocultural pero
participamos de ¢l de manera desigual. Si bien la autora se refiere a la nocion de brecha
en términos de usos y apropiaciones de las tecnologia, y a la nocion de
nativos/inmigrantes digitales; en esta oportunidad se toma esta frase para iniciar el
apartado sobre desigualdad, ya que esta es una problematica que aparece con mas fuerza
en el contexto de pandemia; sin embargo no es fenomeno coyuntural sino preexistente.
Es decir que no es resultado de una sola causa, sino de diferentes procesos historicos;
tiene que ver con las relaciones de poder en distintos planos, y el poder es algo que tiene
ver con muchos recursos y capacidades. La desigualdad, entonces, es un fenomeno

complejo, hay varios tipos de desigualdades e intervienen en ella distintos tipos de



factores. Pueden ser disparidades de ingresos, de calidad de vida, de status, de grados de
libertad, de acceso al poder, de género, digitales, etc.

Reygadas (2008) la describe como un proceso multidimensional y relacional, la define en
términos de una distribucion asimétrica de las ventajas y desventajas de una sociedad, y
también como resultado de relaciones de poder mediadas culturalmente. El autor dice que
la desigualdad no se refiere inicamente a cuestiones econdmicas, sino que atafie a todos
los aspectos de la vida.

A las desigualdades sociales y econdmicas ya existentes, se le suman las inequidades
digitales que exceden el mero acceso a un dispositivo, abarcando los procesos de
apropiacion e incorporacion de estas tecnologias (Camacho, 2005; Winocur, 2007;
Morley, 2008; Winocur y Sadnchez Vilela, 2016) como componentes de los procesos de
inclusion social y digital que ademas forman parte de la agenda educativa en nuestro pais.
Esto es lo que se denomina brecha digital (Camacho, 2005; Van Dijk, 2005; Alva de la
Selva, 2012). Para definir tal categoria sin caer en un enfoque limitado, sostuvimos
oportunamente (Chachagua, 2019) la necesidad de comprenderla como un fendmeno con
raices profundas en la desigualdad social, en tanto problema de gran alcance historico y
geografico en la estructuracion del capitalismo, que ademads es indeclinable en el anélisis
educativo del siglo XXI. La persistencia de la desigualdad social como aspecto
estructurante de la experiencia desigualada del capitalismo, las particularidades de la
inequidad digital y de las asimetrias educativas se han visibilizado claramente en los
ultimos meses ante la pandemia por COVID-19 -en tanto crisis coyuntural-, en la que la
conectividad y las condiciones mas amplias de acceso a todo tipo de recursos, pero
especialmente a los educativos y laborales, resultan centrales. De acuerdo con Gerardo
Bianchetti, “la educacion post-pandemia va a enfrentar a una realidad econdmica, social
y politica muy diferente a la que existia antes del virus” y eso seguramente deberd ser
“objeto de estudios, debates y elaboracion de nuevas estrategias de accion” (2020:13). El
investigador no se refiere solo a la apropiacion de saberes técnicos para operar con las
nuevas tecnologias, sino que “la capacitacion debe incluir, lo que ha quedado al
descubierto de la forma como est4 organizado y funcionando el mundo” (2020:14). En su
estudio, Bianchetti plantea que la pandemia posibilito la realizacién de un mapeo general,
o como ¢l la llama, una “radiografia” que permite ver detras de las apariencias, es decir
“las grandes diferencias sociales entre ricos (muy pocos) y pobres (mayoria)’; la

destruccion del medio ambiente y sus consecuencias sobre los seres humanos; la



necesidad de que existan Estados que provean los bienes necesarios para un buen vivir;
etc. (2020:14).

Yaen 2012, Alva de la Selva sostenia que, dada la variedad de expresiones que despliega
el acceso desigual a las TIC se deberia dar prioridad al trabajo hacia una definicion que
contemple los diferentes contextos, “con el fin de hacer posibles diagndsticos para
generar alternativas para enfrentarlo” (2012:31). Es decir, lo que importa es llegar a una
definicion especifica de brecha digital correspondiente a la realidad y situacion de cada
caso. Ademads, la autora recupera la idea de Hilbert (2011), de la importancia de
reflexionar qué significa para cada caso en particular “estar conectado” o ‘“haber
adoptado” las TIC (apropiacion). Este autor propone el estudio de la brecha digital a partir
de una matriz con cuatro categorias: guien (eleccion del sujeto: sociedades/ paises/
regiones, etc.); con qué caracteristicas (ingreso, educacion, geografia, edad, género, tipo
de propiedad, sector, etc.); como se conectan (niveles digitales de sofisticacion: acceso
versus uso actual, versus adopcion efectiva), y a qué (tipo de tecnologia: teléfono,

computadora, tv digital, internet) (Hilbert, 2011 citado en Alva de la Selva, 2012: 32).

Juventudes Rurales

Muchos de los trabajos académicos consideran a la juventud como la etapa de la vida que
empieza con la pubertad y termina con la asuncioén plena de las responsabilidades y
autoridad del adulto (Durston, 1998), pero que asume rangos y caracteristicas especificas
de acuerdo al contexto. La edad y el género han sido utilizados histéricamente como base
de las clasificaciones sociales, pero la categoria de juventud en la sociedad
contemporanea se resiste a ser comprendida partiendo unicamente de una categoria etaria.
Actualmente, las investigaciones sobre esta tematica son multiples y ofrecen una variedad
desde diferentes perspectivas de abordaje.

Para Bonder (2008) la juventud se trata de una condicion de referencia identitaria,
histéricamente construida, cuyas particularidades dependen de diversos condicionantes:
la proveniencia socioecondmica, el género, la etnia, la historia familiar, barrial, escolar,
laboral, etc. En el mismo sentido, Carles Feixa (1999) plantea que:

“(...) La juventud aparece como una “construccion cultural” relativa en tiempo y en el
espacio. Cada sociedad organiza la transicion de la infancia a la vida adulta, aunque las
formas y contenidos de esta transicion son enormemente variables. Aunque este proceso
tiene una base bioldgica, lo importante es la percepcion social de estos cambios y sus
repercusiones para la comunidad (...)” (1999:18).



Como referencia identitaria y como construccion cultural e historica, la juventud se
constituye como un concepto en plural, y ademds no como Unica, sino todo lo contrario.
Las juventudes son multiples y diversas, por lo tanto hay distintas formas de ser joven.
Hay investigadores que plantean la idea de “invisibilidad”, se refieren a esta categoria no
solo en términos académicos sino también en cuanto al desarrollo de politicas publicas
hacia este sector (Durston, 1997). Para Gonzalez Cangas (2003), esta invisibilidad tiene
como epicentro tedrico un sesgo urbanizante que da por resultado un escaso desarrollo de
la juventud rural como tema auténomo de debate, discusion y politicas especificas.
Gabriel Kessler (2005) realiz6 un estado del arte sobre diferentes investigaciones sobre
esta tematica. El sostiene que la mayoria de los estudios prefiere definir a las juventudes
rurales como aquellas que desarrollan su vida en torno al mundo rural, es decir “habitando
zonas rurales o poblados adyacentes, se dediquen o no a actividades rurales” (Kessler,
2005: 7). Asi, se incluyen en la categoria de juventudes rurales también a aquellos que
residen en nucleos urbanizados de zonas predominantemente agricolas, puesto que
considera el &mbito de socializacion excede el plano laboral, abarcando otros multiples
aspectos de la vida de los jovenes.

(Ademas de la pertenencia territorial que otras caracteristicas presentan las juventudes
rurales? Si nos guiamos de las definiciones citadas, cada joven es diferente por lo tanto
solo se puedan mencionar algunas caracteristicas generales que comparten. Gonzalez
Cangas (2003) sostiene que hay investigaciones que plantean ciertas fricciones para
distinguir al sujeto joven rural en las que se apelan predominantemente a determinantes
econdmicos y sociales, que harian al "supuesto joven" asumir funciones adultas
rapidamente debido a sus regimenes de matrimonios, maternidades y paternidades mas
tempranas, ausencia de periodos formativos escolares y una insercion laboral efectiva.
La constitucion de las juventudes rurales adquiere significados distintos en relacion con
las juventudes urbanas, en cuanto a socializacion, dindmica generacional, la moratoria no
siempre se da con caracteristicas formativas en el sistema educativo, sino que se vincula
directamente con la incorporacion temprana a las labores productivas, en el hogar o en el
campo (Diaz y Duran, 1986). Pero no todos los jovenes viven la misma situacion, en los
lugares donde no hay opciones para continuar estudiando, “salir a trabajar” no se da solo
por ser padre/madre sino porque no hay otras opciones una vez concluida la educacion
primaria. “La Escuela Rural Mediada por TIC apunta a transformar esas practicas
naturalizadas, porque ahora los jovenes de estos parajes rurales, como sujetos de

derechos, tienen la posibilidad de continuar sus estudios secundarios (y la posibilidad de
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elegir, lo cual no es menor) para completar su ciclo de formacién escolar” (Chachagua,
2020:138).

Finalmente se puede decir que las juventudes rurales tienen sus propias formas y estilos
de vida, aunque algunas de las caracteristicas mas generales que se le atribuyen son:
relaciones familiares mas patriarcales, centralidad de la problematica de la tierra,
existencia de pluriactividad como una forma de subsistir por la insuficiencia de los
ingresos provenientes del trabajo familiar, tensiones identitarias entre lo local y lo global
y entre la decision de permanecer o de migrar, mayor extension de la pobreza, y fuertes

diferencias de género y dominacion sobre las mujeres (Kessler, 2005).

Un caso analizado: La ERMT en la provincia de Salta

En cuanto a la oferta de educacion secundaria en zonas rurales en Salta en el afio 2010 se
relevo un total de 489 escuelas primarias rurales (30.830 alumnos) mientras que el
nimero de unidades educativas de educacion secundaria rural era de 402 (15.362
alumnos). Si bien la diferencia entre la cantidad de escuelas primarias y la de escuelas
secundarias no resulta tan significativa como en otras provincias, si es importante sefialar
que la cantidad de alumnos que asisten a nivel secundario representa menos de la mitad
de alumnos que asisten al primario. Esto da cuenta de un gran desafio que tiene el Estado
por garantizar el derecho a la educacion obligatoria de todos los jovenes que viven en
estas zonas.

Ademas las condiciones de vida de la poblacion rural plantean otros desafios para lograr
la universalizacion de la educacion. Estos desafios nos muestran que la secundaria en
parajes rurales es una accidon necesaria para la poblacion, pero a su vez no alcanza ya que
en estos lugares sufren de la falta de multiples servicios basicos como la luz eléctrica o el
agua potable.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) promueve un modelo
educativo innovador en diferentes provincias de Argentina, denominado “Educacion
Rural Mediada por TIC”, operativo en Salta desde el afio 2013. En sus inicios, se
estructur6 a partir de un convenio cooperativo junto al Ministerio de Educacion del
Gobierno de la Provincia de Salta y el Programa Conectar Igualdad (PCI). El modelo
postula como objetivo garantizar el derecho de todos/as los/as jovenes que viven en zonas
rurales dispersas a acceder a la educacion media y desarrollar competencias tecnologicas

(Duro, 2016).
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El Programa cuenta con una sede central, ubicada en la ciudad de Salta Capital, a la que
asisten todos los dias los profesores y directivos, para planificar y disefar las clases que
luego son compartidas con los estudiantes a través de una plataforma educativa. Existen
catorce sedes ubicadas en diferentes parajes rurales en toda la provincia de Salta, donde
los estudiantes asisten a diario. Alli se encuentran los coordinadores que se encargan de
la tarea administrativa, de la orientacion pedagogica, y de aspectos vinculados a la
contenciéon (escolar, afectiva y social). Las sedes funcionan en los edificios
correspondientes a las escuelas primarias de cada paraje ya que no cuentan con
establecimientos propios. UNICEF fue un actor clave para el reacondicionamiento de
estas instituciones y el gobierno provincial posibilit6 la conexion a internet de las sedes
y de la instalacion de los equipos necesarios. Varias de las sedes cuentan con un albergue
donde muchos estudiantes (alrededor del 60%°) se quedan a dormir durante la semana y
los viernes regresan a sus puestos’. En las zonas rurales saltefias, los puestos estan muy
alejados entre si, y a su vez se encuentran apartados de las escuelas (Chachagua, 2019).
Cada una de las 14 sedes estd equipada con netbooks, computadoras, impresoras. Algunas
sedes tienen pantallas, micréfonos, equipos de sonido y en todas hay conexion a internet.
Sin embargo, en la mayoria de ellas falta el acceso a servicios basicos como la luz y el
agua potable. Si bien cuentan con paneles solares y generadores eléctricos, no son
suficientes para lo que se requiere en la escuela. Esta problemadtica puede darse por la
ubicacion geografica, las dificultades para llegar a las mismas pero también por la falta
de inversiones de los diferentes gobiernos (Chachagua, 2020). En este sentido, se observa
que las necesidades son multiples y la desigualdad persiste.

En este capitulo se decidié tomar como caso de andlisis la experiencia de la ERMT ya
que fue abordada previamente por la autora para su tesis doctoral, por lo tanto esta
experiencia permite poner en discusion la nocion de inclusion digital en los ambitos
rurales de la provincia de Salta (Argentina). Como se mencion¢ al principio de apartado,
al principio, el Estado, mediante el PCI, fue el encargado de proveer de netbooks a los
estudiantes y profesores para esta escuela; luego de las modificaciones del gobierno,
UNICETF se hizo cargo del equipamiento para que pudieran continuar estudiando. En este

caso, la netbook no es una herramienta mas para complementar o profundizar los estudios,

6 Dato obtenido durante el trabajo de campo para la tesis doctoral de la autora (Chachagua, 2019).

7 Los puestos son la denominacidn que reciben los hogares de estos estudiantes y sus familias. Tal categoria proviene
del uso extendido en el ambito rural para referirse a cada una de las partes en las que se divide una finca para cuidar
la hacienda, y a la vivienda que tiene ahi su responsable.
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sino que es “la herramienta mas importante” mediante la cual los jovenes de estos sectores
tan alejados pueden acceder a la educacion secundaria. Esto posibilitdé ademas que no
solo los jovenes escolarizados sino también a sus padres, familiares y comunidad en
general puedan acceder a internet, derecho humano fundamental para acceder el derecho
a la libertad de expresion, comunicacion e informacion (mas ain en tiempos de
pandemia).

Durante el trabajo de campo se entrevistaron a los estudiantes sobre los usos educativos
y domésticos de las tecnologias (especialmente de la netbook), la disponibilidad de
celulares, sus preferencias, obstaculos, entre otros temas. La mayoria de ellos comentan
que utilizan la computadora para estudiar, buscar informacion y hacer tareas. Algunos
dicen que usan la netbook para jugar, para mirar videos musicales o para descargar
musica. Sin embargo, mas de la mitad de ellos afirman que prefieren el celular (aunque
no todos tengan uno propio). En estas zonas no hay senal de telefonia mévil, por lo tanto
no se puede llamar ni mandar mensajes, s6lo pueden usar la aplicacion whatsapp u otra
red social, mientras estén alrededor de la escuela porque ahi tienen conectividad.

Acerca de los usos educativos de la netbook y otras tecnologias digitales, Marian®
(estudiante de 14 afios) comenta que su programa favorito es el “Google Earth” ya que
cuando hay conectividad es “espectacular como se puede viajar por todo el mundo, las
calles, los lugares que imagines estan ahi”. Ademds comentd que lo descubrid
“conociendo” la netbook y de a poco fue aprendiendo todas las herramientas que tiene
como zooms y visiones 3D. Leila (estudiante de 20 afios) vive muy cerca de la escuela,
entonces no duerme en el albergue escolar, y por lo tanto carga su netbook y se la lleva
todos los dias a su casa para compartir algin video, pelicula o simplemente musica con
su familia por las noches. Cecilia (estudiante de 17 afios) prefiere cargar el celular y dejar
la computadora en la escuela.

En matematicas también utilizan programas especificos para hacer tareas de geometria o
de célculos estadisticos, pero depende del afio que estén. “A mi matematica no me gusta
y me cuesta mucho, més en la computadora” dice Santiago (estudiante de 15 afios). En
esos casos, los estudiantes se apoyan con el trabajo en sus carpetas, con libros y el
acompafiamiento de los coordinadores. Si bien la ensefianza es mediada por tecnologias
y tienen mucho material digitalizado, también cuentan con una biblioteca muy completa

que facilitdé UNICEEF, en la que pueden acceder a material para todas las areas de estudio.

8 Todos los nombres de los entrevistados fueron modificados, para mantener el anonimato de los informantes. Solo
se mantiene la edad y género.
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“Este material de apoyo es fundamental para acompaiar la ensenanza digital, porque les
propone el trabajo grupal y colaborativo entre ellos” (Laura, coordinadora).

En la materia de “Sistema agroambiental” el trabajo es online pero también con
experimentacion presencial, es decir que les proponen la realizacion de una guia de
preguntas mediante textos, luego la puesta en practica en ciertos experimentos con la
tierra por ejemplo; al mismo tiempo tienen que tomarle fotografias y grabar videos con
las netbooks y los celulares. En la escuela cuentan con tres celulares compartidos que son
para mantener el contacto con los profesores que estan en la sede central, pero también
son usados para grabar o sacar fotos. Entonces la clase es un proceso que muchas veces
demanda una o dos jornadas completas. Este tipo de actividades se realizan en grupos de
a dos o tres, para facilitar el trabajo, planificacion y didlogo entre compaiieros.

El PCI lleg6 a estas zonas rurales gracias a la ERMT, entonces la totalidad de los jovenes
“escolarizados” en la zona recibieron su netbook, y esta fue otro de los ejes de las
entrevistas, ;Qué sucede con las tecnologias digitales afuera de la escuela? ;Se logra
realmente la “inclusion digital”? Luciano (estudiante de 16 afos) dice que no es necesario
compartir la netbook con sus amigos, porque todos ya tienen una por la escuela. La
netbook es una herramienta incorporada a diversos aspectos de su vida cotidiana y esto
se da por ser duerios de su propia computadora. Oriana sostiene que la computadora es
fundamental para su estudio, entonces no quiere compartirla con nadie “la cuido mucho,
es solo para mi” (estudiante de 20 afos). “A mi me pasoé que la comparti y casi me la
rompen, asi que no la presto mas” (Clara, estudiante de 15 afos). En cambio para Marian
“es lindo compartir lo que uno tiene, porque no todos pueden venir a la escuela entonces
les comparto mi compu” (estudiante de 14 afios).

La idea de concretar la inclusion digital con el PCI fue uno de los puntos mas fuertes de
esta politica publica, sin embargo nos preguntamos qué pasa verdaderamente con las
familias ;Como viven los adultos la incorporacion de la netbook en el hogar? Eugenia
(estudiante de 13 afios) cuenta que la compartié con su familia para hacer un tramite de
ANSES y con su madre que “le gusta sacarse fotos con la camara de la compu ya que no
tenemos celular”. En este caso, la netbook es fundamental para colaborar en la realizacion
de tramites o resolucion de problemas cotidianos. Ademas puede ser un instrumento para
el ocio y entretenimiento que reemplaza la ausencia de un teléfono movil, tan comtin para
otras familias en la ciudad por ejemplo. Sin embargo, en muchos casos, las familias no
logran percibir la “inclusion” por mas que tengan la netbook en sus casas. Santiago

(estudiante de 15 afios) cuenta que a sus padres no les interesa la netbook porque no la
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saben usar. Manuel comenta también que en su familia a ninguno les interesa la
computadora “pocas veces la llevo a casa, prefiero que quede segura en la escuela”
(estudiante de 17 anos).

Para los estudiantes, los adultos, mamds y papas, incluso hermanos no escolarizados,
tienen cierta “distancia” con las netbooks, porque en muchos casos no la tienen, no la
conocen, nunca la usaron, no saben usarla y también hay a quienes no les interesa o
simplemente no les gusta. En estas zonas rurales no hay servicio de energia eléctrica,
entonces son muy pocos los lugares que tienen generadores eléctricos propios. Este es el
primer obstaculo, ya que la mayoria de los dispositivos tecnologicos necesitan de
electricidad para cargarse. En cambio lo que sale de las narrativas de los estudiantes es el
uso de la radio a pilas, como la tecnologia mas usada en sus familias. Las que mas se
escuchan son las sefiales AM, por alli pueden escuchar musica y noticias. Entonces no es
solo es la conectividad lo que genera la “distancia” con las netbooks, sino que existen
otros factores como el conocimiento (alfabetizacion digital), es decir no saber usar un
dispositivo o no comprender cémo usarlo. Quizas con el movil personal eso es diferente,
si nos referimos a un celular mas sencillo, no se generan muchos problemas ya que se
marca un numero telefoénico e inmediatamente se esta llamando, en cambio con un
smarthphone hay que desbloquear la pantalla primero, que ademas es tactil, buscar en
contactos para llamar, ingresar a las aplicaciones (como whatsapp) para poder hablar con
alguien, etc. Esta serie de dificultades se presentan a las personas que no estan
familiarizadas con las nuevas tecnologias, sucede de igual manera con una computadora.
Con los adultos mayores estos factores se complejizan alin més porque crecieron en una
época distinta, en un contexto rural distinto, y adaptarse a los cambios de las nuevas
tecnologias no es una eleccion y muchas veces no llega a ser una opcién tampoco.
Entonces al problema de la conectividad, se suman también los intereses, la personalidad
de cada uno, los gustos, la falta de conocimiento, y muchas veces también que los
artefactos no estan acondicionados a diferentes realidades o que son muy costosos. Esto
también es parte de lo que desarrollamos en el segundo apartado sobre brecha digital, no
solo dispositivos sino también uso y apropiacion.

Cuando nos referimos a las “distancias”, pensamos en la magnitud que mide la relacion
de lejania o cercania entre dos cuerpos, objetos o individuos, pero en realidad lo que las
entrevistas arrojan es que las distancias se remiten a la habitualidad y constancia del uso
del artefacto tecnoldgico, y esto se puede relacionar con la nocion de “habitus” de

Bourdieu.
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El habitus es un sistema de disposiciones duraderas y transferibles, estructuras
estructuradas predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes, es decir
como principios generadores y organizadores de las practicas y de las
representaciones que pueden estar objetivamente adaptadas a su fin sin suponer la
busqueda consciente de fines ni el dominio expreso de las operaciones necesarias
para alcanzarlos. (Bourdieu, 1980: 88)

En tanto, estructura estructurante, el habitus se constituye en un esquema generador y
organizador, tanto de las practicas sociales como de las percepciones y apreciaciones de
las propias précticas y de las practicas de los demas agentes. Incluso, para seguir pensando
acerca de la incorporacion de las TIC a los hogares rurales —con especial énfasis en la
netbook- tomamos la teoria de Bourdieu sobre el capital cultural (1979) que refiere a
conocimientos, ciencia, arte, y “se impone como una hipotesis indispensable para rendir
cuenta de las desigualdades de las performances escolares” (Gutiérrez, 2005: 34). El
capital cultural estad conformado por el conjunto de las calificaciones intelectuales, sean
producidas por el sistema escolar o transmitidas por la familia. El capital cultural puede
existir bajo tres formas: en estado incorporado, es decir, bajo la forma de disposiciones
durables (habitus) relacionadas con determinado tipo de conocimientos, ideas, valores,
habilidades, etc.; en estado objetivado, bajo la forma de bienes culturales, cuadros, libros,
diccionarios, instrumentos, etc.; y en estado institucionalizado, que constituye una forma
de objetivacion, como lo son los diferentes titulos escolares (Bourdieu, 1979).

Podemos decir que en los hogares rurales se presenta una aproximacion al capital cultural
objetivado en la netbook, es decir que se considera al dispositivo como un bien cultural y
tecnologico existente en el hogar, que pasa a ser patrimonio del estudiante y de su familia,
pero no siempre corresponde con el capital cultural incorporado, quizas con algunos
estudiantes si, porque ya incorporan la netbook para su uso cotidiano en la escuela y en
la casa también, pero hay otros casos que tampoco los jovenes se apropian de este
dispositivo. Sucede lo mismo con los adultos y demds familiares.

La mayor parte de las propiedades del capital cultural pueden deducirse del hecho de que
en su estado fundamental, estd ligado al cuerpo y supone un proceso de incorporacion.
En otras palabras, cierto nimero de propiedades se definen s6lo en relacion con el capital
cultural en forma incorporada, ya que, si bien la acumulacion de bienes culturales
objetivados esta relacionada con la capacidad econémica de adquirirlos -y en ese sentido,
con el capital econdmico-, ello no significa necesariamente la capacidad de apropiarse de
ese bien en sentido simbolico (Gutiérrez, 2005:37). Para utilizar una computadora e

incorporarla al hogar es necesaria también la posesion de determinadas habilidades,
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conocimientos, etc. Y en el caso de los hogares rurales, también se necesita del acceso a

servicios como la luz e internet.

Conclusiones

Entonces ;para qué llegan las netbooks a los hogares rurales? La diseminacion de
dispositivos digitales con objetivos educativos en las zonas rurales, especialmente el PCI,
traen aparejados otros objetivos vinculados a la inclusion social y digital de esos sectores
poblacionales. Pero evidentemente se produce otra gran distancia, entre lo que el Estado,
los gobiernos y las instituciones piensan, planifican, ejecutan, y lo que realmente sucede
en la vida de estos habitantes (como la falta de luz eléctrica). Una desigualdad
multidimensional, preexistente y duradera; a la que a las brechas sociales y econdmicas,
se les suman las digitales, hoy tan necesarias.

En esta distancia mencionada se presenta una discordancia -sefialada por Bourdieu
también- entre el capital cultural objetivado y el incorporado, la posibilidad de que estos
hogares accedan y tengan una netbook no fue precisamente porque las familias cuenten
con un capital econdmico suficiente (como una eleccion propia) para disponer de tales
dispositivos, sino porque el Estado -PCI- se presentd como el garante de derechos a la
educacion y a la comunicacion. Sin embargo, esto no quita que el bien cultural -la
netbook- sea parte del propio ecosistema tecnoldgico que constituyen estos hogares, y
que pueda ser apropiado e incorporado como cualquier otro elemento / dispositivo. La
discordancia existira mientras la netbook se considere s6lo como un elemento para los
jovenes y para uso educativo en la escuela, pero también existird mientras se sigan
construyendo esas distancias entre los habitantes de las zonas rurales y las tecnologias, y
entre los actores y las politicas en general. ;Qué pasaria si en vez de netbooks fueran
televisores o celulares los que lleguen a los hogares rurales? (Pienso en voz alta).

Dice Winocur (2016) que en nuestra sociedad deberan darse cambios y transformaciones
de los modelos culturales y esto no se produce mecanicamente. A lo que sumamos que
también esos cambios deberian darse en el corazon donde se piensan y crean estas
politicas, para poder tener otras perspectivas, propias de una contexto cada vez mas
desigual, con muchas necesidades, y nuevas disposiciones culturales (y tecnoldgicas) que
requieren de procesos de conocimiento, adaptacion, y que para comprenderlos
inevitablemente hay que estudiar esta coexistencia de las nuevas condiciones y las
disposiciones adquiridas con anterioridad teniendo en cuenta que el cambio implica

resignificaciones desde su marco cultural.
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En este complejo contexto, nos preguntamos ;qué se viene? ;Coémo seguimos? Lejos de
tener certezas tenemos incertidumbres. Este es un momento para repensar los viejos
problemas y ponerlos en cuestionamiento. En este sentido, creemos que no son suficientes
las politicas compensatorias sino focalizadas a la educacion rural, que no sea solo
tecnoldgico sino también mas amplia. Asi como el Estado nacional decretd (690/20)
como servicio publico a Internet, telefonia fija y movil, y television paga; es central
pensar también en como lograr que esa mejora y esos derechos lleguen también para los
ambitos rurales mas alejados (y postergados historicamente). Por eso proponemos pensar
y planificar politicas focalizadas para la educacion rural, porque con politicas
generalizantes no es suficiente. Que estas incluyan capacitacion y formacion para los
profesores, desde el territorio, apartir de lo que saben, de lo que necesitan, con mayor
acompafiamiento en relacion a la incorporacion y apropiacion de las TIC pero también de
otras tematicas centrales como la perspectiva de género, Educacion Sexual Integral, etc.
Incluso, pensando en transformaciones mas profundas, seria interesante poner en cuestion
lo, es decir no solo pensar el ahora en término de acceso o el retorno a lo presencial (que
sin dudas es importante), sino también aprovechar para luchar por la
modificacidon/actualizacion de los contenidos, en definitiva por politicas publicas mas
especificas y que permitan mejorar el sistema educativo en la ruralidad en nuestro pais.
Para cerrar, podemos decir que la pandemia nos sirva para (re) pensarnos pero también
para transformarnos, solo asi lograremos la verdadera “revolucion tecnoldgica”, cuando
alcancemos las mejores condiciones en todos los niveles (con mejores salarios docentes

por ejemplo).
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